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A Oportunidade no Mercado de Serviços 
Domésticos

O mercado brasileiro de diaristas é vasto e fragmentado, 

apresentando uma oportunidade única para inovação e 

organização.

Odete.com.br se destaca como a maior plataforma de 

profissionais diaristas do Brasil, com mais de 5 mil diaristas 

cadastradas.

Nosso modelo é 100% B2D (Business-to-Diarist): as diaristas 

pagam uma assinatura para visibilidade e acesso a 

oportunidades e contratantes podem adquirir créditos par ter 

acesso imediato ao contato das profissionais diaristas.

http://odete.com.br/
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Modelo de Negócio e Receita

Nossa receita provém exclusivamente das assinaturas 

mensais das diaristas, com um ticket médio de R$ 25,00. e 

compra de créditos por parte de contratantes.

Temos um CAC (Custo de Aquisição de Clientes) 

praticamente zero, impulsionado pelo boca a boca orgânico o 

forte SEO da plataforma e automatizações em redes sociais. 

(linkedin, facebook, pinterest, instagram, youtube, tiktok)

Oferecemos treinamentos, grupos de apoio e orientações, 

mas o valor principal percebido pelas diaristas é a conexão 

com novos clientes.

Desafios do Churn (80%):

Baixo conhecimento digital do público-alvo.

Diaristas que conquistam clientes fixos e deixam de necessitar da plataforma.

https://gamma.app/?utm_source=made-with-gamma


Métricas Atuais e Desempenho

Diaristas Ativas Receita
Recorrente

LTV Médio

Nossos Números:

5.000 Diaristas Cadastradas

R$ 2.5 mil/mês em Receita Recorrente Aproximada

R$ 0 de CAC

80% Churn Mensal

R$ 123,66 LTV Médio Atual
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A Oportunidade no Mercado de Serviços 
Domésticos

O mercado de serviços domésticos no Brasil é vasto e ainda pouco explorado por soluções digitais. Há uma demanda crescente 

por flexibilidade e qualidade, criando um cenário ideal para plataformas como a Odete.com.br.

5.7M
Empregadas Domésticas

Profissionais ativas no mercado 

brasileiro.

4.59M
Diaristas e Faxineiras

Trabalhadoras autônomas com alta 

demanda.

50K
Nossa Meta

Diaristas que almejamos cadastrar no 

Brasil.
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Expansão e Alcance Nacional da Odete

27
Estados Abrangidos

Nossa plataforma conecta 

diaristas e clientes em todos 

os estados do Brasil, 

garantindo uma cobertura 

geográfica completa.

30K+
Faxinas Agendadas

Mais de 30 mil serviços de 

limpeza já foram agendados 

através da Odete, 

demonstrando a forte 

demanda e uso da plataforma.

300+
Cidades Ativas

Estamos presentes em mais 

de 300 cidades, facilitando a 

conexão entre profissionais e 

lares em centros urbanos e 

regiões metropolitanas.

1.2K+
Cidades de Pesquisa

Identificamos buscas por 

serviços da Odete em mais de 

1200 cidades, indicando um 

vasto potencial para futura 

expansão e crescimento.
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Principais Desafios e 
Oportunidades

Reduzir o Churn

Aumentar a percepção de valor 

contínuo da assinatura, mesmo 

após a diarista encontrar um 

cliente fixo.

Aumentar Fidelização

Desenvolver estratégias para 

prolongar o relacionamento, 

transformando clientes 

temporários em parceiros de 

longo prazo.

Manter Crescimento Sustentável

Manter um fluxo constante de novas diaristas para assegurar a 

expansão e robustez da plataforma.
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Caminhos para o 
Crescimento Futuro

Produtos Complementares

Introdução de seguros, materiais de limpeza, e treinamentos 

pagos, linha de crédito para diversificar a receita.

Expansão B2B

Potencializar o "Vale Odete" como benefício corporativo, 

expandindo parcerias empresariais.

Marketing Educacional

Investir em campanhas que mostrem a importância de 

manter um perfil online ativo e atualizado.

Internacionalização

Explorar a atuação em novos países para ampliar a base de 

diaristas e clientes.
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O Que Buscamos: Parcerias e Investimento

Procuramos parcerias estratégicas para:

Acesso a novas redes de diaristas ou contratantes.

Potencializar o "Vale Odete" no segmento B2B.

Apoio na implementação de produtos financeiros, como 

microcrédito.

Buscamos investimento para:

Aumentar a base de diarista de 5mil para 50mil diaristas;

Implementar o vale Odete em 100 empresas;

Aumentar a receita recorrente de 2.5k mês para 25k mês!
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